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Sprzedazilogistyka

Automatyzacja operacji handlowych, fatwy dostep do informacji oraz stanu realizaciji
zamowien podnoszg poziom obstugi klientow, co z kolei przekiada sie na wzrost
sprzedazy, a wiec i poprawe osigganych wynikow oraz lepszg pozycje konkurencyjng
firmy na rynku. Nowoczesny system informatyczny Comarch CDN XL, jest w stanie
bardzo mocno wesprzec przedsiebiorce w obszarze logistyki, co przektada sie na
usprawnienie procesOw biznesowych oraz optymalizacje kosztow firmy.
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Modut handlowy to jeden z najbardziej rozbu- sz —— mmEd  Rys. 1
dowanych funkcjonalnie modutéw. Pozwala na  ## SR DL LAY S AT A System pracuje w oparciu

petng obstuge zakupow, sprzedazy krajowej
i zagranicznej oraz gospodarki magazynowej
w firmie. Posiada rozbudowane struktury pro-
mocji i rabatow, przeliczniki opakowan, a takze
indywidualne cechy zasobow - partii towaru.

0 rzeczywiste ceny zakupu
kazdej partii towaru, kontro-

lujgc zatozone minimalne
marze oraz ceny sprzeda-

zy. Zezwala przy tym - je-

Sli jest taka potrzeba - na

Centralne kartoteki kontrahentow i towarow
zorganizowane jako wielopoziomowe struktury . = rozchodu, konkretnej do-
drzewiaste pozwalajg na ich elastyczne dopa- |- .07 .. TaaY @@E@@ w|  stawy.

sowanie do wymogow firmy.

wskazanie, w momencie
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W obrebie jednej bazy danych system umozliwia |
definiowanie dowolnej ilosci magazynow - w tym [ e
magazynow oddziatowych i wewnetrznych. Roz-
budowana funkcjonalnos¢ w zakresie obstugi

dokumentow transportowych wspiera proces
zatadunku, obstuge tras, ewidencje i zarzadza-

nie pojazdami oraz rozliczanie kosztow spedycji.

Uzytkownik ma do dyspozy-

cji dedykowany interfejs do
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szybkiej obstugi sprzeda-

zy detalicznej i mozliwosce

wspotpracy z panelami do-
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tykowymi.
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Dzieki nowej funkcjonalnosci SCM mozliwa jest B I
optymalizacja zrodet dostaw. Usprawnienia [%[THTI = | [

pozwalajg na ustalanie terminu realizacji zamo-
wien, biorgc pod uwage rozne parametry. tatwo
tez mozna uzyskac informacje o najkrotszym  © Latwa Sprzedaz i Detal - unikalne interfejsy przyspieszajgce i auto-

mozliwym terminie realizacji zlecenia. matyzujgce procesy obstugi klienta

* Comarch Retail - kompleksowe narzedzie do zarzgdzania siecig handlu
Wspotpraca z drukarkami etykiet, czytnikami detalicznego, poczawszy od centrali, poprzez zaplecze sklepu (Back
kodow kreskowych i kolektorami danych auto- Office), az po punkt sprzedazy (POS, Front Office), dostarcza wszyst-
matyzuje procesy w dziataniach handlowych kich informacji niezbednych do podejmowania wtasciwych decyzji

i magazynowych. zpoziomu centrali - np. dotyczgcych polityki cenowej irabatowej, czy




zatowarowania sieci sklepow. Intuicyjna apli-
kacja POS pozwala na prowadzenie szybkigj
iefektywnej sprzedazy
Kaucje - rozbudowana funkcjonalnosc obstugi
obrotu opakowaniami zwrotnymi zapewnia
kontrole i automatyzacje procesu obstugi kaucji
Historia transakcji z wybranym towarem
lub kontrahentem - dostarcza aktualnych
informacji m.in. o aktywnych zamawieniach
i rezerwacjach, naleznosciach i zobowigza-
niach
Magazyn Wysokiego Sktadu - system pro-
ponuje optymalne rozmieszczenie towarow
w odpowiednich lokalizacjach uwzgledniajac
ich wymiary, pojemnosc i N0SNosc
Automatyczne korekty - unikalna funkcja
automatyzujgca proces korygowania wartosci
lub zwrotu towarow przez kontrahenta
Nieustalona wartos¢ dostawy - system
umozliwia sprzedaz/wydanie wprowadzone-
go na magazyn towaru 0 nieznanej wartosci.
Ustalenie wartosci zasobow oraz naliczenie
wiasciwego kosztu wtasnego nastgpi dopiero
po zarejestrowaniu faktury sprzedazy od do-
stawcy
Atrybuty - sprawiajg, ze system jest bardzo
elastyczny, a standardowg funkcjonalnosc
mozna rozszerzyc zgodnie ze specyficznymi
wymaganiami klienta
Macierze rabatowe, indywidualne cenniki
- szerokie mozliwosci tworzenia rozbudowa-
nych mechanizmow naliczania rabatow oraz
roznicowanie cennikow w poszczegolnych
oddziatach firmy
> Dokument opatrzony kodem kreskowym moze
byc bardzo szybko zidentyfikowany na liscie
dokumentow

3 Lista dokumentéw handlowych, magazynowych i transportowych
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Dokumenty importowe
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moga uwzglednia¢ do-

datkowe koszty zwigzane

z transakcja, jak np.: optata

za transport, pakowanie,
sktadowanie itp. Moga byc¢
one ujete zarowno w wyli-

O czeniu naleznych optat (cto,

Whoicict  [aszyaies

(o ar— e | VAT, akcyza), jak i w wycenie

Rys. 4
Ergonomiczny interfejs aplikacji Comarch Retail PQOS,

przeznaczony do pracy na terminalach sprzedazpowych

z ekranami dotykowymi, daje mozliwosc profesjonalnej,

szybkiej i efektywnej obstugi kazdego klienta na stanowi-

sku kasowym.

towaru przyjmowanego do
magazynu.

* EDI - mozliwosc elektroniczne] wymiany réznego rodzaju dokumentow:
faktur, korekt, zamowien miedzy innymi uzytkownikami systemow ERP
z wykorzystaniem plikow zgodnych z najpopularniejszym standardem
ECOD.

Dziatania handlowe mozna uzupemic o kompleksowg obstuge reklamaciji.
Funkcjonalnosc ta obejmuje zaréwno proces zgtaszania reklamacji przez
nabywcow jak i rejestrowania reklamacji zgtoszonych od dostawcy. Dzieki
wykorzystaniu Comarch CDN XL mozna na biezgco monitorowac przebieg
ich rozpatrywania.

Funkcjonalnos¢ modutu Import zapewnia petne wsparcie w zakresie ewi-
dencji transakcji importowych poczgwszy od zamowien importowych
poprzez faktury od dostawcy, przejscie towaru przez sktad celny, az do
wprowadzenia zasobow do magazynu i odpowiedniego zaksiegowania
dokumentow wraz z rozliczeniem ptatnosci. Do dokumentow importowych
naleza: walutowe zamowienie do dostawcy, faktura importowa, SAD sktadu
celnego, SAD, deklaracje INTRASTAT oraz dokument przyjecia zewnetrzne-
go z importu. System Comarch CDN XL jest zgodny z wymaganiami Unii
Europejskiej i pozwala na petng obstuge transakcji wewnatrzwspaolnoto-
wych tgcznie z automatyzacjg procesow samorozliczenia podatku VAT, ob-
stuga transakcji trojstronnych oraz wszystkimi wymaganymi deklaracjami.
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Comarch SA

Al. Jana Pawta Il 419

31-864 Krakow

Polska

tel.: +48 12 68143 00 wew. 1
fax: +4812 687 71 00
e-mail: info.erp@comarch.pl

COMARCH

www.comarch.de

www.erp.comarch.pl
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Spotka Comarch Spotka Akeyjna z siedzibg w Krakowie, Aleja Jana Pawta Il 39A, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sadowym prowadzonym
przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000057567
Wysokosc kapitatu zaktadowego Spotki wynosi 7.960.596,00 zi. Kapitat zaktadowy zostat wptacony w catosci NIP: 677 - 00 - 65 - 406
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